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Navstévni rad
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Navstévni fad upravuje pravidla chovani navitévnikii domova a popisuje povinnosti pracovniki
domova, které plni v souvislosti s navit&vami v domové. Slouzi k ochran& prav uzivateld
sluzby, ochrané majetku, bezpetnosti a zdravi uZivateld sluXby a navitév. Ustanoveni
Navstévniho fadu Seniorcentra OASA — Domova se zvlastnim reZimem se vztahuje na vSechny
osoby, které se dostavi do SC OASA — Domov se zvla$tnim reZimem.

1. Navstévy uzivateli

Velice si vazime, Ze navitévujete své blizké, piibuzné &i pratelé. Navitdvy v domove jsou
neomezené. Doporucena doba navstév je viak denné od 8 hodin do 19 hodin, vyjma &asu,
ktery je uréen k podavani stravy a odpoledniho klidu.

UtZivatelé sluzby mohou pfijimat navitévy i mimo doporugenou dobu. V tomto piipads je
vSak dileZité, aby navitévnici 1 navstiveni, stejné jako béhem celého dne, dbali na zachovani
klidu a soukromi ostatnich uzivateli. Pokud navit&va ptichazi nebo odchazi po 19.00 hod.,
musi se hldsit sluZbu konajicimu pracovnikovi v socidlnich sluzbach, ktery zajisti zabezpe&eni
budovy po pfichodu i odchodu névitévy. N&ktefi rodinni ptislusnici maji k dispozici kod pro
otevieni dvefi. V pfipad€ potieby je na vstupnich dvefich uveden telefonni kontakt. Pracovnik
konajici sluzbu nasledn& po zavolani otevie dvefte.

Navstevy miiZe zakazat zdstupce feditele zafizeni na zaklad& doporudeni organt hygieny.
2. Misto pro pfijim4ni navstév

K navst€vam uZivateli 1ze vyuzivat spolené prostory v zafizeni i pokoje jednotlivych
uZivateld — v pfipadé vicelizkovych pokoji vZdy se souhlasem spolubydliciho.

Zaméstnanci musi respektovat prdvo uZivatele na soukromi. PH nav§tévé nesmi
zaméstnanci vyruSovat, jen v nutnych piipadech, nebo na vyslovné piani uZivatele. Uzivatelé
maji pravo pfijimat navstévy bez pfitomnosti zaméstnanci.

Nav§tévy na dvoultiizkovych pokojich jsou moZné za piedpokladu:

- Ze s tim souhlasi spolubydlici

- Ze bude mnoZstvi navitévnikii odpovidat dispozicim pokoje

- Ze bude dodrZeno zachovani intimity spolubydliciho

Pokud nebudou dodrzeny vySe uvedené podminky, méa personal privo navitévu na pokoji
zakazat a odkézat ji do spoleénych prostor.

Personal mé pravo také zakéazat navstévu. pokud:
- probiha osobni hygiena uZivatela
- je podavano jidlo, popf. personal zajist'uje pomoc pii podavéni jidla
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4. Mimoiadné situace

Pokud je nutna intervence pracovniki (zejména zdravotnich pracovniki) u uZivatele
sluZeb, je kazdy navitévnik, ktery je pfitomen takové situaci, povinen uposlechnout pokynii
pracovnikli domova, zejména k doc¢asnému opusténi mistnosti. V piipad€ vzniku jinych
nouzovych nebo havarijnich situaci, je navitévnik povinen ¥dit se pokyny pracovnikii
domova.

Navstévy jsou zakadziny v dobé vyhlaSenych karanténnich opatieni nebo zvy$eného
nebezpedi infekéni nemoci na zaklad€ rozhodnuti hygienické sluZzby. Omezeni nav§t&v
muZe byt vyhlaseno po dohod¢ s oSetfujicim lékafem, pokud situace onemocnéni v okoli
Casteéné ohroZuje uzivatele zafizeni.

Zikaz nebo omezeni névstév miize byt vyhldSeno feditelem domova také z diivodd
vaznych technickych poruch €i havarii, ¢i jinych vaZnych okolnosti. V dob& vyhlagenych
zékazli navstév, je persondl povinen toto respektovat. Neuposlechnout tohoto pokynu bude
hodnoceno jako poruSeni pracovni kazné.

5. Zavérecna ustanoveni
Zameéstnanci jsou povinni seznamit se s timto nav§tévnim fadem. Socidlni pracovnice je
povinna seznamit s timto navstévnim fadem nové nastupujiciho uZivatele. Nav§tévni fad
pro potiebu uZivatel, pfibuznych a navsitév je vyvésen v pisemné formé na informaénich
tabulich
Vedouci jednotlivych oddé€leni jsou povinni sezndmit s navstévnim fadem své podtizené
pracovniky.

Navstévni Fad Domova se zvla§tnim reZimem nabyva ti¢innosti od 1. 7. 2022
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