OASA neziskova o.p.s.
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DOMOVNI RAD

Seniorcentrum QASA

Domov se zvla$tnim reZimem
Adresa: Dohnélkova 3052/15, 746 01 Opava

Cast prvni
Obecna ustanoveni

Clének L.
Rozsah platnosti

1. Ustanoveni tohoto Domovniho tadu se vztahuji na: UZivatele Domova se
zvla§tnim reZimem OASA— jejichZ pobyt je na zaklad& Smlouvy o poskytovani socialni
pobytové sluzby — dale jen UZivatel

2. Domovni ¥4d obsahuje zasady pro zajisténi klidného Zivota a pofadku v tomto
zatizeni.

Clének II.
Vznik uZivani pokoje
Vznikd dnem uvedenym ve smlouvé uzaviené mezi UZivatelem Seniorcentrum
OASA (déle jen SC) a provozovatelem. Do Domova se zvlastnim reZimem v SC nelze piihlésit
UZivatele k pfechodnému pobytu.

Clének IIL.
Prava a povinnosti UZivateli

UZivatel sociélniho zafizeni ma pravo na plny a neruseny vykon svych prav. Pokoj,
ktery se mu pfedava, musi byt ve stavu zptsobilém k ¥adnému uZivani.

UZivatel socidlniho zafizeni je povinen ¥adn& uZivat pokoj, spoledné prostory a
zafizeni socidlniho zafizeni.

Véci ptid€lené UZivateltm zdstdvaji majetkem pobytového zatizeni. UZivatelé
jsou povinni s nimi zach4zet Setrné a v ptipad€ jejich poskozeni, které bude nad ramec b&Zného
opotiebeni, budou hradit jejich drobné opravy z vlastnich finanénich zdroja.

V socidlnim zafizeni peduji jeho UZivatelé v ramci svych moZnosti a v ramei svého
zdravotniho stavu o svou osobni hygienu, o &istotu svého Satstva a potidek v pokojich.
Provadéni ostatnich tkont je pfedmé&tem dohody mezi UZivatelem a provozovatelem.

UZivatel socidlniho zafizeni odpovida za $kody, které zavinil na majetku zafizeni
nebo na zdravi spoluobyvatel, pracovnikil zatizeni nebo jinych osob.

Zavini-li Skodu vice UZivateli odpovidaji za ni podle své udasti. Uivatel je
povinen upozornit na $kodu, kterd vznikla nebo, kterd by mohla v socidlnim zaiizeni
vzniknout, aby mohly byt v¢as u¢inény kroky k jejimu odstranéni nebo k jejimu odvracent.
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Clanek IV.
Zanik uZivani pokoje
Uzivani pokoje zanikne pisemnou dohodou mezi provozovatelem socidlniho zafizeni
a Uzivatelem nebo na zakladé pisemné vypovédi, nebo ukonéenim smluvniho vztahu dle
smlouvy. V dohodé nebo vypovédi musi byt uvedeno datum zéniku.

Clanek V.
Stravovani
Provozovatel zajistuje celodenni stravovéni dle typu diety klienta (min. 3 jidla za
den), dle smluvniho ujednéni s UZivatelem.
Nebude-li Uzivatel chtit nebo nebude-li schopen se stravovat ve spoleéné jidelné
socialniho za¥izeni, mtZe si jidlo nechat pfinést do svého pokoje.

Doba a misto vydeje nebo systém roznasky ob&dh se fidi dle oznameni v misté
obvyklém. B&zny vydej jidla: snidang 8:00-8:30, I. svacina 10:00-10:30, ob&d 12:00-12:30,
1. svadina 14:30 - 15:00, vegete 16:30 - 17:00, II. ve&efe dle individuélni potfeby klienta,
popt. se lze na vydeji jidla domluvit dle individudlnich potfeb klienta. Dodavatelem obédt je
Marianum Opava.

Clének VL.
Lékaiska péce

Lékatskou pééi zajisfuje smluvni lékaf socidlniho zafizeni a to MUDr. Petr Slany,
u kterého bude, po dodani lékatské dokumentace nebo vypisu z lékaiské dokumentace,
provedena registrace UZivatele, a to v den nastupu. UZivatel si muZe vybrat svého praktického
lékate dle uvazeni.

Pottebu lékafské péte zajistuje oSetfujici persondl na zédkladé oSetfovatelského
planu nebo na zakladé akutni zm&ny zdravotniho stavu UZivatele.

Clének VII.
Kulturni a zajmova ¢innost
Uzivatelé maji moznost kulturniho vyZiti ve spolenych prostorach socialniho
zaFizeni. UZivatelim socidlntho zafizeni neni dovoleno libovolné pfemistovat inventaf ve
spole¢nych prostorach.
Clének VIIL.
Zajmova Cinnost Klientt
Ugzivatel se miiZe vénovat své zajmové &innosti, pokud tato ¢innost neohroZuje
zdravi ostatnich obyvatel. UZivatel ma moZnost ziastnit se zejména v dopolednich hodinach
od pond&li do pétku socialng-aktivizaénich ¢innosti. V socidlnim zafizeni je zakazano chovat
psy a ko€ky ¢i dalsi zvifectvo.
Clanek IX.
Klid v domé
Uzivatelé pobytového zatizeni jsou povinni udinit vhodna opatfeni a trvale se
chovat tak, aby nadm&mym hlukem neobt&zovali sousedy.
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Navstévni hodiny jsou neomezené. Doporuéena doba navstév je viak denné od 8 hod do 19
hod. V ¢ase 12,00 do 14,00 je stanoven odpoledni klid, kdy uZivatelé odpo&ivaji. Noéni klid je
stanoven v dob& od 22,00 do 6,00 hodin. V této dob€ neni dovoleno hréat na hudebni nastroje,
zpivat, hlu¢n€ se bavit, pouzivat vysavaci prachil a jinych hluénych pfistroji a vykonavat
jakoukoliv ¢innost plisobici hluk. Rovnéz je tieba v dob& noéniho klidu ztlumit rozhlasové a
televizni pfistroje apod.
Navstévy UZivateld nesmi rusit klid a pofaddek ostatnich uZivateli pobytového
zafizeni.
Clének X.
StiZnosti
StiZznosti a podnéty, pfipominky, pochvaly, které ma UZivatel ke sluzbam
poskytovanym zafizenim, miiZe podat fediteli zafizeni nebo sociadlnimu pracovnikovi osobné,
pisemné, elektronicky a také prostfednictvim osetiujiciho persondlu, socidlniho pracovnika &i
rodinného pfislusnika.

Kazd4 stiZznost musi byt feSena a st€Zovatel musi byt o jejim feSeni vyrozumén
nejpozdéji do 30 dni nasledujicich bezprostiedné po jejim podani.

Clanek XI.
Opati'eni proti porusovani kazné a poriadku
PoruSeni kazn¢ a pofaddku nebo nepfistojné chovani v pobytovém zafizeni bude fesit
feditel socidlniho zafizeni.
Opétovné poruSovéni kdzné je divodem k ukonéeni smluvniho vztahu.

Cléanek XII.
UZivani spole¢nych prostor a zaiizeni
Spole¢nymi prostory a zafizenimi se rozumé&ji vSechny prostory a zafizeni, které
nejsou na zaklad¢ platné smlouvy nebo z titulu vlastnického prava opravnéng uzivany jednim
nebo vice UZivateli. Spoleénych prostor a zafizeni se uZiva k u¢eltim, ke kterym byly uréeny.
Vchody, chodby, schodi3té a jiné spolené prostory se udrzuji volné.

Umist'ovani jakychkoliv pfedméti nepatficich k vybaveni socidlniho zatizeni neni
ve spoleCnych prostorach dovoleno. Provozovatel socidlniho zafizeni zajidtuje pofadek a
Cistotu ve spole¢nych prostorach.

Zptisobi-li mimofadné znedisténi spoleénych prostor nebo chodniki UZivatel
pobytového zafizeni nebo jina zji§t€na osoba, jsou tyto zjist€né osoby povinny toto znedisténi
neprodlené odstranit, jinak bude zne¢i$téni odstranéno na jejich naklady. Nelze-li zjistit, kdo
za zneCisté€ni odpovida, musi znecisténi odstranit provozovatel socidlniho zafizeni na naklady
Uzivatell socialniho zatizeni.

Smeti a odpadky se vysypdvaji pouze do nddob k tomu uréenych a takovym
zptisobem, aby byla zachovéna co nejvétsi Cistota.

Ve spole¢nych prostorach socidlniho zafizeni je zakdzano koufeni. Koufeni je
povoleno na vyzna¢enych mistech ve venkovnich prostorach. Opakované porusovani tohoto
zadkazu bude povaZovéno jako hrubé porusovani souziti v pobytovém zafizeni a nedodrZzovani
Domovniho fadu.
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Clanek XIII.
Kli¢e a jejich uzivani
Domov se zvlastnim reZimem Seniorcentrum OASA pro UZivatele ma charakter
uzavien¢ho oddéleni.
Clanek XIV.
Otevirani a zamykani domu
Spravce socialniho zafizeni nebo sluzbu konajici persondl je povinen zajistit, aby
byl na poZadani umoZnén opravnénym osobam piistup do domu i v dobg, kdy je diim uzavien.

Clének XV.
Osvétleni domu
V piipadé poruchy el. proudu se spravce nebo sluzbu konajici personal postara o
nouzové osvétleni chodeb, schodi, spole¢nych prostor a vehodu do domu.

Clanek XVI.
Navstévy v pobytovém zarizeni

Kazda navitdva je povinna se pfi svém piichodu i odchodu, ohlésit sluzbu
konajicimu personalu.

V piipadech, kdy si navitéva bere UZivatele mimo budovu socidlniho zafizeni, je
povinna uvédomit o svém zaméru sluZbu konajici personal.

V piipadech, Ze Uzivatel planuje dodasn€ opustit budovu socidlniho zafizeni a
pozaduje na dobu své nepfitomnosti v zafizeni odhlaSeni stravy, je povinen oznamit tuto
skute¢nost 3 dny pfedem. V ostatnich pfipadech nebude strava odhlaSena.

Clének XVIL
Parkovini na pozemku socidlniho zarizeni

Parkovéani rodinnych pfislusnikd a navstév je povoleno vyhradn€ na plochach k
tomuto u¢elu uréenych a vyznacenych.

Parkovani v z4sahové zoné (z6na uréend pro zajisténi bezproblémového piijezdu
sanitnich, hasi&skych a pohotovostnich vozidel) tzn. vydlaZdéna plocha u ptedniho a zadniho
vchodu do SC je ptisné zakézano pod pokutou 1.000,- K&, popf. miiZe byt pouZita odtahova
sluzba.

Clanek XVIIL.
Pied podpisem Smlouvy o poskytovani socidlni sluzby v Domové se zvlastnim reZimem,
je Uzivatel socialniho zafizeni povinen se seznamit s timto Domovnim fadem.

Platnost Domovniho fadu ode dne: 1. 7 .2022
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